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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

Perkembangan dunia usaha yang semakin kompetitif menuntut setiap 

pelaku usaha, baik skala besar maupun usaha kecil dan menengah, untuk memiliki 

strategi pengembangan bisnis yang tepat dan berkelanjutan. Perubahan 

lingkungan bisnis yang dinamis, mulai dari perkembangan teknologi, perubahan 

preferensi konsumen, hingga meningkatnya persaingan, menjadikan perencanaan 

strategis sebagai kebutuhan utama bagi keberlangsungan usaha. Tanpa strategi 

yang jelas, usaha akan sulit bertahan dan berkembang dalam jangka panjang. 

Usaha penyulingan minyak kayu putih merupakan salah satu sektor 

industri berbasis sumber daya alam yang memiliki potensi ekonomi cukup besar, 

terutama di daerah yang kaya akan bahan baku kayu putih. Minyak kayu putih 

banyak dimanfaatkan sebagai bahan obat tradisional, kosmetik, serta produk 

kesehatan lainnya, sehingga permintaannya relatif stabil. Namun demikian, pelaku 

usaha di sektor ini juga menghadapi berbagai tantangan, seperti fluktuasi harga 

bahan baku, keterbatasan teknologi produksi, dan persaingan dengan produk 

sejenis. 

UD. Tegal Arum merupakan salah satu usaha yang bergerak di bidang 

penyulingan minyak kayu putih. Dalam menjalankan usahanya, UD. Tegal Arum 

menghadapi berbagai kondisi internal dan eksternal yang memengaruhi kinerja 

dan perkembangan bisnis. Oleh karena itu, diperlukan analisis yang komprehensif 

untuk mengidentifikasi kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman yang 

dihadapi usaha tersebut. 

Metode SWOT merupakan salah satu alat analisis strategis yang banyak 

digunakan untuk merumuskan strategi pengembangan bisnis. Metode ini 

memungkinkan perusahaan untuk mengevaluasi kondisi internal dan eksternal 

secara sistematis sehingga dapat merumuskan strategi yang sesuai dengan 

kemampuan dan peluang yang dimiliki. Analisis SWOT membantu pelaku usaha 

dalam mengambil keputusan strategis yang lebih tepat dan terarah. 
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Berdasarkan latar belakang tersebut, penelitian ini bertujuan untuk 

merumuskan strategi pengembangan bisnis UD. Tegal Arum dengan 

menggunakan metode SWOT, sehingga usaha tersebut dapat meningkatkan daya 

saing, memperluas pasar, dan menjaga keberlanjutan usaha di tengah persaingan 

yang semakin ketat. 
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BAB 2 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

Landasan Teori  

Strategi pengembangan bisnis merupakan serangkaian langkah dan 

kebijakan yang dirancang untuk meningkatkan kinerja usaha serta memperluas 

skala dan cakupan bisnis. Strategi ini mencakup perencanaan jangka pendek 

maupun jangka panjang yang bertujuan untuk mencapai pertumbuhan usaha 

secara berkelanjutan. Pengembangan bisnis tidak hanya berfokus pada 

peningkatan penjualan, tetapi juga pada efisiensi operasional, inovasi produk, dan 

penguatan posisi pasar. 

Usaha kecil dan menengah memiliki peran penting dalam perekonomian 

nasional karena mampu menyerap tenaga kerja dan memanfaatkan potensi sumber 

daya lokal. Namun, keterbatasan modal, teknologi, dan manajemen sering 

menjadi kendala dalam pengembangan usaha. Oleh karena itu, UKM perlu 

memiliki strategi bisnis yang tepat agar mampu bersaing dan bertahan di tengah 

perubahan lingkungan usaha. 

Analisis SWOT merupakan metode analisis strategis yang digunakan 

untuk mengidentifikasi faktor internal dan eksternal yang memengaruhi kinerja 

perusahaan. Faktor internal terdiri dari kekuatan dan kelemahan, sedangkan faktor 

eksternal meliputi peluang dan ancaman. Analisis ini membantu perusahaan 

dalam memahami posisi bisnisnya saat ini dan merumuskan strategi yang sesuai. 

Kekuatan merupakan keunggulan internal yang dimiliki perusahaan dan 

dapat dimanfaatkan untuk mencapai tujuan bisnis. Kelemahan adalah keterbatasan 

internal yang dapat menghambat pencapaian tujuan usaha. Peluang adalah kondisi 

eksternal yang dapat dimanfaatkan untuk mengembangkan usaha, sedangkan 

ancaman adalah faktor eksternal yang berpotensi menghambat atau merugikan 

Perusahaan Dalam konteks pengembangan bisnis, hasil analisis SWOT digunakan 

untuk merumuskan strategi SO, WO, ST, dan WT. Strategi ini membantu 
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perusahaan dalam memaksimalkan kekuatan, memanfaatkan peluang, 

meminimalkan kelemahan, serta mengantisipasi ancaman yang dihadapi. 

 

 

BAB 3 

TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN 

 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka tujuan yang ingin dicapai dalam 

penelitian ini adalah : 

1. Mengidentifikasi kekuatan dan kelemahan internal UD. Tegal Arum. 

2. Mengidentifikasi peluang dan ancaman eksternal yang dihadapi UD. 

Tegal Arum. 

3. Menganalisis posisi bisnis UD. Tegal Arum menggunakan metode 

SWOT. 

4. Merumuskan strategi pengembangan bisnis yang tepat bagi UD. Tegal 

Arum. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat akademik berupa kontribusi 

dalam pengembangan kajian strategi bisnis dan manajemen usaha kecil, khususnya 

penerapan metode SWOT pada industri penyulingan minyak kayu putih. Selain itu, 

penelitian ini memberikan manfaat praktis bagi UD. Tegal Arum sebagai bahan 

pertimbangan dalam merumuskan strategi pengembangan bisnis yang lebih terarah, 

efektif, dan berkelanjutan guna meningkatkan daya saing usaha. 
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BAB 4 

METODE PENELITIAN 

 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi 

kasus. Pendekatan ini dipilih karena penelitian bertujuan untuk memahami kondisi 

internal dan eksternal usaha secara mendalam berdasarkan situasi nyata yang 

dihadapi oleh UD. Tegal Arum. Data penelitian diperoleh melalui wawancara 

dengan pemilik usaha, observasi langsung terhadap proses produksi, serta studi 

dokumentasi terkait kegiatan operasional usaha. Data yang telah dikumpulkan 

kemudian dianalisis menggunakan metode SWOT untuk mengidentifikasi faktor 

kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman. Hasil analisis SWOT digunakan 

sebagai dasar dalam merumuskan alternatif strategi pengembangan bisnis yang 

dapat diterapkan oleh UD. Tegal Arum sesuai dengan kondisi dan potensi yang 

dimiliki. 
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BAB 5 

HASIL PENELITIAN 

 

Hasil analisis menunjukkan bahwa UD. Tegal Arum memiliki beberapa 

kekuatan, antara lain ketersediaan bahan baku kayu putih yang relatif melimpah, 

pengalaman usaha yang cukup lama, serta kualitas minyak kayu putih yang baik. 

Kekuatan ini menjadi modal penting dalam pengembangan bisnis. 

Di sisi lain, usaha ini juga memiliki kelemahan, seperti keterbatasan 

teknologi penyulingan, kapasitas produksi yang masih terbatas, serta pemasaran 

yang belum optimal. Kelemahan tersebut dapat menghambat peningkatan 

produksi dan perluasan pasar. 

Dari faktor eksternal, peluang yang dimiliki UD. Tegal Arum antara lain 

meningkatnya permintaan minyak kayu putih untuk kebutuhan kesehatan, 

terbukanya peluang pasar yang lebih luas, serta dukungan pemerintah terhadap 

pengembangan usaha kecil. Peluang ini dapat dimanfaatkan untuk meningkatkan 

skala usaha. 

Ancaman yang dihadapi meliputi persaingan dengan produk sejenis, 

fluktuasi harga bahan baku, serta perubahan preferensi konsumen. Ancaman ini 

perlu diantisipasi agar tidak mengganggu keberlangsungan usaha. 
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BAB 6 

PEMBAHASAN 

 

Berdasarkan hasil analisis SWOT, strategi SO dapat diterapkan dengan 

memanfaatkan kekuatan yang dimiliki UD. Tegal Arum untuk menangkap 

peluang pasar, seperti meningkatkan produksi minyak kayu putih berkualitas dan 

memperluas jaringan pemasaran. Strategi ini diharapkan mampu meningkatkan 

daya saing usaha. Strategi WO dapat dilakukan dengan memanfaatkan peluang 

eksternal untuk mengatasi kelemahan internal, misalnya dengan memanfaatkan 

program pelatihan dan bantuan pemerintah guna meningkatkan teknologi dan 

kapasitas produksi. Dengan demikian, kelemahan usaha dapat diminimalkan 

secara bertahap. 

Strategi ST dilakukan dengan memanfaatkan kekuatan internal untuk 

menghadapi ancaman eksternal, seperti menjaga kualitas produk untuk bersaing 

dengan produk sejenis dan membangun kepercayaan konsumen. Kualitas produk 

yang konsisten dapat menjadi keunggulan kompetitif. 

Strategi WT bertujuan untuk meminimalkan kelemahan dan menghindari 

ancaman, misalnya dengan meningkatkan efisiensi produksi dan pengelolaan 

biaya agar usaha tetap bertahan dalam kondisi persaingan yang ketat.Penerapan 

strategi pengembangan bisnis yang tepat berdasarkan analisis SWOT diharapkan 

mampu meningkatkan kinerja dan keberlanjutan usaha UD. Tegal Arum dalam 

jangka panjang. 
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BAB 7 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa UD. Tegal 

Arum memiliki potensi yang cukup besar untuk dikembangkan, 

namun masih menghadapi beberapa kelemahan dan ancaman yang 

perlu dikelola dengan baik. Melalui penerapan strategi pengembangan 

bisnis berbasis analisis SWOT, usaha ini dapat memanfaatkan 

kekuatan dan peluang yang ada serta meminimalkan kelemahan dan 

ancaman guna meningkatkan daya saing dan keberlanjutan usaha. 

Berdasarkan kesimpulan tersebut, disarankan kepada UD. Tegal Arum 

untuk meningkatkan teknologi produksi, memperluas pemasaran, serta 

memanfaatkan dukungan dari berbagai pihak agar strategi 

pengembangan bisnis dapat diterapkan secara optimal, sementara bagi 

peneliti selanjutnya disarankan untuk melakukan penelitian lanjutan 

dengan pendekatan kuantitatif atau menambahkan analisis kelayakan 

usaha. 
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